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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Hirschi Consulting

Diese allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir alle Dienstleistungs- und Verkaufsvereinbarungen zwischen der
Hirschi Consulting mit Sitz in Hofstetten/SO, nachfolgend Auftragnehmer genannt und ihren Auftraggebern.

Gegenstand der Bedingungen

Die Firma Hirschi Consulting erbringt Dienstleistungen in den Bereichen Werbung, Marketing, Verkauf und
Projektmanagement.

Dienstleistungsvereinbarung

Fir das Zustandekommen eines Dienstleistungsvertrages mit der Firma Hirschi Consulting reicht die schriftliche
Bestétigung des Auftrages in Form einer Auftragsbestétigung aufgrund eines Angebotes oder eines Beratungsgespréches.
Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen von Hirschi Consulting liegen jeder Auftragsbestétigung bei.

Preise und Zahlungskonditionen

Die vereinbarten Preise sind abhéngig von den vereinbarten Leistungsmerkmalen und von den in Anspruch genommenen
Dienstleistungen der Hirschi Consulting. Die Preise kdnnen jederzeit, unter Einhaltung einer Mitteilungsfrist von 3 Monaten,
der Kostenentwicklung angepasst werden.

Werden die vereinbarten Leistungsmerkmale auf Wunsch des Kunden veréndert, so werden ab dem Zeitpunkt der erfolgten
Anpassung die veranderten Preise verrechnet.

Alle Rechnungen sind netto innert 30 Tagen ab Rechnungsdatum zahlbar.
Die Firma Hirschi Consulting behélt sich das Recht vor, wahrend eines Projektes Akontorechnungen zu stellen.

Zahlungsverzug fiihrt nach voriger Ankiindigung durch den Auftrageber zum Auftragsstopp. Bis dahin entstandene
Kosten werden in Rechnung gestellt.

Wiederkehrend anfallende Kosten werden (wenn nichts anderes vereinbart) monatlich in Rechnung gestellt.

Rechte und Pflichten des Auftraggebers

Der Kunde verpflichtet sich, die Dienstleistungen nicht fiir die Verbreitung resp. fiir das Abrufen von Informationen mit
widerrechtlichem, unsittlichem, obszonem oder &hnlichem Inhalt zu misshrauchen.

Der Kunde verpflichtet sich, die fiir den von ihm herbeigefiihrten Daten- und Informationsaustausch geltenden gesetzlichen
Bestimmungen (z.B. des Datenschutzes, des Fernmeldewesens und des Urheberrechtes) einzuhalten.

Der Kunde verpflichtet sich, dafiir zu sorgen, dass seine Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen die ihm aus diesem
Dienstleistungsverhéltnis erwachsenden Pflichten ebenfalls einhalten. Bei misshréuchlicher Verwendung durch den Kunden
kann der Auftragnehmer die Dienstleistung unverziiglich unterbrechen und allenfalls einstellen.

Bereits bezahlte Entgelte fiir die Dienstleistung verfallen zu Gunsten des Auftragnehmers.

Der Kunde erteilt sein Einversténdnis, dass der Auftragnehmer Informationen dber Ihn, namentlich Daten iber den
Netzanschluss, Kontaktpersonen des Kunden usw., an Dritte weitergeben darf, soweit dies filr das Erbringen der
Dienstleistungen erforderlich ist.
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Rechte und Pflichten vom Auftragnehmer

Hirschi Consulting erbringt die vereinbarten Dienstleistungen im Rahmen der ihr zur Verfligung stehenden
unternehmerischen Ressourcen und gemass dem aktuellen Stand der Technik.

Hirschi Consulting verpflichtet sich, die Massnahmen zur Behebung von Stérungen und mangelhaften Dienstleistungen
innerhalb der Ublichen Arbeitszeiten durchzufiihren. Als tbliche Arbeitszeiten gelten die Wochentage, Montag -Freitag, mit
Ausnahme der eidgendssischen und kantonalen Feiertage (Kantone Basel-Landschaft und Basel-Stadt).

Die in Erfullung eins Auftrags geschaffenen Arbeitsresultate wie Plane, Konzepte, Analysen, Programme und deren
Dokumentation gehdren Hirschi Consulting und dem Auftragnehmer.

Hirschi Consulting ist durch das Erbringen dieser Leistungen nicht gehindert, gleiche oder &hnliche Lieferungen und
Leistungen fiir andere Kunden zu erbringen.

Wenn zur Erbringung von Leistungen Drittunternehmen eingesetzt werden sollten, so benétigt der Auftragnehmer die
Zustimmung des Kunden.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, Daten vertraulich zu behandeln.

Hirschi Consulting hat das Recht, auf erstellten Websites dezent einen Link auf die eigene Site zu setzen und die erstellte
Site in der eigenen Referenzliste aufzufiihren.

Gewahrleistung und Haftungsbeschréankungen

Hirschi Consulting liefert einwandfreie Qualitat der angebotenen Dienstleistungen.

Die Hirschi Consulting tibernimmt jedoch keine Haftung fiir Ausfélle oder Stérungen der Dienstleistungen.
Hirschi Consulting schliesst jede Haftung fiir direkte und indirekte Schaden fir sich selbst als auch fiir die von Hirschi
Consulting zur Vertragserfiillung eingesetzten Personen aus.

Dies gilt insbesondere fiir Folgeschaden, wie die Haftung flir entgangenen Gewinn, sowie fiir die Haftung von Verlust von
Daten oder Anspriiche Dritter.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Fir alle Rechtsfélle im Zusammenhang mit diesen Geschéftsbedingungen gilt Schweizer Recht.

Gerichtsstand ist Dornach / SO.

Von diesen allgemeinen Dienstleistungsbedingungen abweichende Vereinbarungen oder Nebenabreden bedirfen der
Schriftform.

Giltigkeit

Diese Allgemeinen Geschéftshedingungen gelten ab 1. Januar 2010 und behalten Giltigkeit bis zur Verdffentlichung einer
neuen Version.

Hofstetten, 1. Januar 2010
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